
100 questions de l’utilisateur vis à vis du numérique

1) Comment mettrre le contrôle parental sur les appareils de mon enfant ???�
2) Comment éviter les fakes news (fausse information) ???�
3) Comment utiliser les applications/outils éducatives entre l’établissement de mon 
enfant et nous en tant que parents (pronote, klassy, educonnect() ???�
4) Comment trouver le bon smartphone à mon ado ???�
5) Comment mettrre à jour le système de mon smartphone et/ou tablettre ???�
6) Comment mettrre à jour le système de mon ordinateur ???�
7) Comment mettrre à jour les applications de mon smartphone et/ou tablettre ???�
8) Comment mettrre à jour les logiciels de mon ordinateur ???�
9) Comment utiliser l’intelligence artificielle sur mon smartphone et/ou tablettre ???�
10) Comment utiliser l’intelligence artificielle sur mon ordinateur ???�
11) Comment faire des captures d’écran sur mon smartphone et/ou tablettre ???�
12) Comment faire des captures d’écran sur mon ordinateur ???�
13) Comment enregistrer une vidéo de mon écran sur mon smartphone et/ou 
tablettre ???�
14) Comment enregistrer une vidéo de mon écran sur mon ordinateur ???�
15) Comment enregistrer un son sur mon smartphone et/ou tablettre ???�
16) Comment enregistrer un son sur mon ordinateur ???�
17) Comment changer de système d’exploitation sur mon ordinateur (passer de 
windows 10 à windows 11 ou passer de windows à linux() ???�
18) Comment faire la maintenance (nettroyage) de mon smartphone et/ou tablettre ???�
19) Comment faire la maintenance (nettroyage) sur mon ordinateur ???�
20) Comment créer une page facebook ???�
21) Comment créer une chaîne youtube ???�
22) Comment obtenir la certification sur instagram ???�
23) Comment obtenir la certification sur X (twittrer) ???�
24) Comment créer une page web (blog) ???�
25) Comment créer un site web de ventes en ligne ???�
26) Comment vendre ses articles sur Etsy ???�
27) Comment gérer ses notifications sur mon smartphone et/ou tablettre ???�
28) Comment créer un questionnaire ne ligne ???�
29) Comment créer un compte professionnel sur intagram ???�
30) Comment créer un compte professionnel sur snapchat ???�
31) Comment créer un compte sur linkedin ???�
32) Comment créer une chaîne twitch ???�
33) Comment réduire mon impact environnemental avec mes appareils ???�
34) Comment porter plainte quand un hacker a volé mes données ???�
35) Comment résilier mon abonnement en ligne sur le site (opérateur, services, 
banque() ???�
36) Comment apprendre une nouvelle langue en ligne ???�
37) Comment accéder aux pages jaunes des associations ???�
38) Comment faire une pré demande en ligne pour ma carte d’identité, passeport 
ou permis de conduire ???�



39) Comment arrêter de fumer avec mon smartphone ???�
40) Comment perdre du poids avec mon smartphone ???�
41) Comment améliorer mon sommeil avec mon smartphone ???�
42) Comment pratiquer une activité physique chez moi avec mon smartphone ???�
43) Comment pratiquer une activité physique chez moi avec ma console de jeux ???�
44) Comment pratiquer le yoga chez moi avec mon smartphone ???�
45) Comment répertorier mes trajets dans mon smartphone ???�
46) Comment créer une collections de livres, timbres, voitures dans mon 
smartphone ???�
47) Comment mettrre mon ordinateur dans le cloud (shadow, luna() ???�
48) Comment apprendre à jouer d’un instrument avec mon smartphone et/ou 
ordinateur ???�
49) Comment participer à la transition écologique via mes appareils ???�
50) Comment regarder l’actualité dans mes réseaux sociaux via mon smartphone 
et/ou ordinateur ???�
51) Comment rénover ma maison avec les outils numériques ???�
52) Comment cuisiner comme un chef avec les outils numériques ???�
53) Comment utiliser un chatbot psy sur mon ordinateur ???�
54) Comment connecter mon imprimante à mon PC/smartphone/tablettre ???�
55) Comment imprimer mon chat en 3D ???�
56) Comment activer les sous-titres dans une vidéo ???�
57) Comment ajouter des fichiers dans le cloud ???�
58) Comment flouter mon visage ???�
59) Comment être anonyme sur internet ???�
60) Comment ne pas oublier mes mots de passes ???�
61) Comment bloquer quelqu’un ???�
62) Comment appeler en numéro masqué ???�
63) Comment installer un VPN/antivirus ???�
64) Comment personnaliser son bureau, page d’accueil( ???�
65) Comment libérer de l’espace ???�
66) Comment bien entretenir son appareil ???�
67) Comment formater mon appareil ???�
68) Comment remettrre à 0 mon appareil ???�
69) Comment optimiser mon appareil ???�
70) Comment s’investir dans la cryptomonnaie ???�
71) Comment accéder au Web 3.0 ???�
72) Comment réviser sur mon appareil ???�
73) Comment éditer ma vidéo ???�
74) Comment changer ma sonnerie ???�
75) Comment gérer le temps d’écran de mes enfants ???�
76) Comment mettrre en place le contrôle parental ???�
77) Comment éviter les outils « google » ???�
78) Comment retrouver son arbre généalogique ???�
79) Comment gérer son jardin ???�
80) Comment utiliser une IA ???�



81) Comment utiliser les raccourcis clavier ???�
82) Comment obtenir les éco-gestes ???�
83) Comment baisser ses factures ???�
84) Comment accéder à l’assistance technique ???�
85) Comment programmer arduino/raspberry PI( ???�
86) Comment fabriquer un robot ???�
87) Comment écrire un livre ???�
88) Comment faire don d’un objet ???�
89) Comment s’inscrire ???�
90) Comment rédiger un mail ???�
91) Comment obtenir un objet reconditionné ???�
92) Comment obtenir la fibre ???�
93) Comment savoir si un produit fait l’objet d’un rappel ???�
94) Comment éviter les fake news/complotiste( ???�
95) Comment faire du covoiturage ???�
96) Comment éviter les arnaques en ligne ???�
97) Comment apprendre à coder ???�
98) Comment transférer mes données de mon ancien smartphone à mon nouveau 
smartphone ???�
99) Comment transférer mes données de mon ancien ordinateur à mon nouveau 
ordinateur ???�
100) Comment connecter mon smartphone avec mon ordinateur pour que je puisse 
appeler et/ou envoyer des messages depuis mon ordinateur ???�


